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Benjamin Franklin

Ökonom (1751)

Eine Investition in Wissen 
bringt seit jeher die besten
Zinsen.

Als akkreditierte Trainingsorganisation unterstützen wir Sie kompetent und zuverlässig. Wir legen großen Wert  

auf die Qualität der Rahmenbedingungen, die zielgerichtetes Lernen ermöglicht und fördert:

•• Begrenzte Teilnehmerzahlen

•• Interaktives, dynamisches Training

•• Zertifizierte Trainer, mit jahrelanger Praxiserfahrung

•• Großzügige Seminarräume in zentraler Lage

•• Akkreditierte Seminarunterlagen und hochwertige Arbeitsmittel

Seminarvorteile & Garantien
TRAINING, AUSBILDUNG UND ZERTIFIZIERUNG IN OFFENEN SEMINAREN

(1) Durchführungsgarantie 
Alle offenen HEITCON3 Foundation  

Seminartermine werden unabhängig von 

einer Mindestteilnehmerzahl durchgeführt, 

wenn Sie sich 8 Wochen vor Seminarbeginn anmelden. 

Dadurch erhalten Sie und Ihre Mitarbeiter eine wertvolle 

Planungssicherheit.

(3) Erfolgsgarantie
Wir sind vom Erfolg unserer Trainingskon-

zepte überzeugt. Sollten Sie die Prüfung 

eines offenen Foundation Seminars beim  

1. Versuch nicht bestehen, können Sie diese Prüfung 

kostenfrei wiederholen. Grundvoraussetzung ist die 

aktive Teilnahme während des gesamten Seminars.

(2) Rücktrittsgarantie
Wenn Sie am ersten Tag merken, dass 

das Seminar nicht Ihren Erwartungen 

entspricht, können Sie das Seminar kos-

tenfrei und ohne Angabe von Gründen abbrechen.  

Aus diesem Grund erhalten Sie erst nach dem Semi-

nar eine Rechnung über die gebuchte Dienstleistung. 

(4) Investitionsgarantie
Wenn ein Mitarbeiter innerhalb von sechs 

Monaten nach Teilnahme eines offenen 

Foundation Seminars Ihr Unternehmen  

(= Rechnungsempfänger) verlässt, kann sein Nachfolger 

das Foundation Seminar innerhalb von sechs Monaten 

kostenfrei wiederholen.

Unser Ziel ist Ihr nachhaltiger Lernerfolg. Wissen und kontinuierliches Lernen sind Grundvoraussetzungen,  

um Ihre Leistungs- und Innovationspotenziale zu entfalten. Wir bieten Ihnen die folgenden Garantien an:
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Offene Seminare
Zu den Themen aus unserem Dienstleistungs-

portfolio führen wir regelmässig offene  

Seminare durch. Sie richten sich an Teilnehmer 

unterschiedlicher Firmen und sind für Jeden 

nach vorheriger Anmeldung zugänglich. Sie bieten den Vorteil 

„über den Tellerrand des eigenen Betriebes“ hinaus zu sehen 

und Erfahrungen auszutauschen. In den Offenen HEITCON3 

Seminaren gelten die umseitig beschriebenen Garantien:

Jedes Offene Seminar ist auch als firmeninternes  

Seminar buchbar!

Firmenseminare
Bei Firmenseminaren handelt es sich um 

Seminare, die zum Teil sehr speziell auf Ihr 

Unternehmen ausgerichtet sind. Sie umfas-

sen Einzelschulungen, Gruppenschulungen 

und ganze Ausbildungsprogramme. 

Die notwendige Abstimmung bezüglich „Inhalt“ und „Termin“  

findet zwischen Auftraggeber und unserer Trainingsabteilung 

statt. Die Beschreibung unserer besonderen Raumanforder

ungen finden Sie im Downloadbereich. 

www.heitcon3.de/unternehmen/downloads

(5) Zufriedenheitsgarantie
Auch in Firmenseminaren übernehmen wir die volle  

Verantwortung für den Erfolg unserer Beratungs- 

und Trainingsmaßnahmen. Wenn Sie mit unserer  

erbrachten Leistung unzufrieden sind, können Sie unsere 

Honorarforderung als gegenstandlos betrachten. 

Das bedeutet, dass Sie ohne Angabe von Gründen die Rech-

nungsposition „Honorar“ nicht bezahlen müssen.

Termine und Anmeldung
Die anstehenden offenen Schulungs- 

termine entnehmen Sie bitte unserer 

Website im Bereich Seminare auf 

www.heitcon3.de. Hier können Sie sich 

auch gleich direkt anmelden.
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HEITCON3 GmbH & Co. KG 

Angerstraße 42

22087 Hamburg

Fon +49.40. 3 20 49 98 30

Fax +49.40. 3 20 49 98 49

Mail   info@heitcon3.de

Internet   www.heitcon3.de

Geschäftsführer

Christian Hackbart

Sitz Hamburg

Registergericht Hamburg

HRA 109640

Komplementärin

HEITCON3 Management GmbH

Registergericht Hamburg

HRB 108155

Trademarks & Copyright
PRINCE2® is a registered trade mark of AXELOS Limited.
ITIL® is a registered trade mark of AXELOS Limited.
The Swirl logo™ is a trade mark of AXELOS Limited.

HEITCON3 ist durch die EXIN als Trainingsorganisation 
akkreditiert (ATO) und damit zur Durchführung von  
von offiziellen ITIL® und PRINCE2® Seminaren berechtigt.
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http://www.heitcon3.de/unternehmen/downloads/
http://www.apmg-international.com/AccreditedOrganisations/HEITCON3.aspx

